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1. Uvod

Spole¢nost Railsformers s.r.o. je vlastnikem veskerych prav a opravnéni k online
rezervacnimu systému Reservatic, dostupnému na https://reservatic.com, ktery je
uréen pro online rezervace vsech typl sluzeb (s vyjimkou erotickych sluzeb) a jejich
spravu (dale jen ,Systém”).

Spole¢nost Railsformers s.r.o. zpracovava osobni Udaje vSech uZivatell
Systému, ktefi jsou fyzickymi osobami (tzv. subjekty osobnich udajd), bez ohledu na
to, zda tito uzivatelé uzivaji Systém pro své podnikani Ci nikoli (tzv. subjekty osobnich
Udajl). Veskeré osobni Udaje tak spolec¢nost Railsformers s.r.o. zpracovava primarné
za ucCelem poskytovani sluzeb Systému a ucely, které s tim souviseji.

Spole¢nost Railsformers s.r.o. dbd na to, aby zpracovani osobnich udaji bylo
zakonné, korektni, transparentni, presné, davérné a aby osobni Udaje byly
zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu.

Spole¢nost Railsformers s.r.o. dba téZz na to, aby osobni udaje byly fadné
zabezpecCeny a aby pfi zpracovani osobnich udajl byla dodrzena veskera pravidla
stanovena obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (dale jen ,GDPR") jakozZ i
dalSimi pravnimi pfedpisy v oblasti nakladani s osobnimi udaji a jejich ochrany a
soucasné, aby byla dodrzena veskera pravidla z pohledu kybernetické bezpecnosti a
to jak obecna nafizeni a doporuceni, tak i specifické pozadavky uzivatell Systému
vyplyvajici z jejich povinnosti.

Bliz$i informace o rozsahu a zplsobu zpracovani osobnich udajl jsou uvedeny
v dalSich ¢lancich téchto zasad.

2. Rozsah zpracovanych osobnich udajti

Spolec¢nost Railsformers s.r.o. zpracovava zejména identifikacni a kontaktni
Udaje subjektd udajd (jméno, prijmeni, titul, nazev, identifikacni Cislo, danové
identifikacni Cislo, bydliste, sidlo, telefon, e-mail) a dalSi osobni udaje, které subjekty
udajd vkladaji do Systému. Rozsah zpracovavanych udaji urcuje vzdy spravce
osobnich udajll, tj. poskytovatel sluzeb, na které Systém nabizi volné terminy a
nasledné umoznuje vytvareni a spravu rezervaci. Tento rozsah by mél byt vzdy
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minimalni, v rozsahu umoznujici korektni nabidku terminl a nasledné vytvareni a
spravu rezervaci.

Vedle toho spole¢nost Railsformers s.r.o. mlze v nékterych pfipadech
zpracovavat také osobni udaje technického charakteru, jako napf. soubory cookies, IP
adresa Ci jiné online identifikatory, GPS polohu apod. Blizsi informace ohledné soubor(
cookies Ize nalézt v tomto dokumentu nize - Informace o cookies.

3. Pozice spravce vs. zpracovatele osobnich
udajti

Pro transparentni informovani subjektl osobnich Gdajl je nutné rozlisit, v jaké
situaci se spolec¢nost Railsformers s.r.o. nachazi v konkrétni situaci vici subjektlim
osobnich udajl. A to, zda se jedna o pozici spravce osobnich udajl nebo zpracovatele
osobnich udajl (¢i dalSiho zpracovatele osobnich udajl v pfipadé tzv. retézeni).

3.1ldentifika€ni a kontaktni udaje

Identifikadni Udaje spoleénosti - Railsformers s.r.o., ICO: 24704440, se sidlem
Viesinska 2371/33, 708 00 Ostrava-Poruba, Ceska republika, spoleénost zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vloZzka 36254.

Zastupce spolecnosti Railsformers s.r.o. Ize kontaktovat zejména nasledovné:

e Elektronicky (e-mailem)
o info@reservatic.com - obecné informace
o gdpr@railsformers.com - povéfenec pro ochranu osobnich udajl (Data
Protection Officer), dale jen "DPQO"
e Pisemné (korespondencni adresa)
o Railsformers s.r.o., Vfesinska 2371/33, 708 00 Ostrava-Poruba, Ceska
republika

3.2 Povérenec pro ochranu osobnich udaijt

Spolec¢nost jmenovala dne 1. 5. 2018 svého Povérence pro ochranu osobnich
udajd (Data Protection Officer), dale jen “DPO". Od 1. 8. 2022 jim je:
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Jméno a pfijmeni povérence: Ing. Sona Macickova
Kontaktni udaje povérence: E-mail: gdpr@railsformers.com

3.3 Spravce nebo zpracovatel osobnich udaijt

Spole¢nost Railsformers s.r.o. se mlze nachazet v nasledujicich pozicich z
pohledu ochrany osobnich Udaji a to vzdy ve vazbé na ucel a pravni zaklad pfi
zpracovani osobnich udaja.

Podrobné rozliSeni této pozice je uvedeno v nasledujici kapitolach, zakladni
rozdéleni pozice je tedy:

e Spravce osobnich udajd - v pripadé bézného prochazeni Systému z pohledu
koncového uzivatele, zobrazovani informacnich stranek, vytvareni a sprava
uzivatelského uctu (bez rezervaci).

e Zpracovatel osobnich udajll - v pfipadé zpracovani osobnich tudajl na zakladé
pokynl spravce - zejména vychazejici z licenéni smlouvy mezi spole¢nosti
Railsformers s.r.o. a klientem spolec¢nosti Railsformers s.r.0.. Jedna se zejména
o samotny proces nabidky volnych termint konkrétniho provozovatele sluzeb (tj.
klienta spoleCnosti Railsformers s.r.0.) a nasledné procesy vytvoreni a spravy
rezervaci.

e Dalsi zpracovatel osobnich udajl - nebo téz subzpracovatel, je specificka
pozice, kdy spole¢nost Railsformers s.r.o. ma uzavfenu licenéni smlouvu se
zpracovatelem, ktery ma vlastni licen¢ni smlouvu se spravcem. Spolecnost
Railsformers s.r.o. tedy poskytuje systém jako subdodavatel.

4. Uéel a pravni zaklad pro zpracovani

4.1 Poskytovani sluzeb systému

Spole¢nost Railsformers s.r.o. zpracovava osobni udaje zejména za ucelem
poskytovani sluzeb Systému.

Spolec¢nost Railsformers s.r.0. poskytuje systém na zakladé licencni smlouvy
(VSeobecné obchodni podminky jsou dostupné zde
https://reservatic.com/cs/pages/vseobecne-obchodni-podminky). Zpracovani

osobnich Udajd za ucelem poskytovani sluzeb Systému je tak zpracovanim osobnich
Udaji za ucelem uzavieni licenéni smlouvy a plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z
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uzaviené licencni smlouvy. Toto zpracovani je nezbytnou podminkou poskytovani
sluzeb Systému, kdy konkrétni specifikaci u¢elu zpracovani urCuje spravce (odbératel
systému). Bez takového zpracovani osobnich udajd by spolecnost Railsformers s.r.o.
nemohla uzivateldm sluzby Systému poskytovat. V tomto pripadé se spolecnost
Railsformers s.r.o. nachazi v pozici zpracovatele (¢i dalSiho zpracovatele - dle
parametrd konkrétni licen¢ni smlouvy).

Zpracovani osobnich udajid za vysSe uvedenym ucelem milze spolecnost
Railsformers s.r.o. provadét bez jakéhokoli souhlasu subjektl Udajl. Pravnim zakladem
tohoto zpracovani je zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz stranou je subjekt
udajl, pripadné pro prijeti opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na zadost
subjektu udajl (viz ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

4.2 Zrizeni a vedeni zakaznického uctu

Zakaznicky ucet je nezbytnou podminkou uzivani sluzeb Systému. Spole¢nost
Railsformers s.r.o. tedy predpoklada, Ze kazdy subjekt udajl, ktery si zfidi zakaznicky
ucet, ma zajem sluzby Systému alespon doCasné uzivat. | pfi bezplatném &i zkuSebnim
uzivani sluzeb Systému dochazi k uzavreni licen¢ni smlouvy (VSeobecné obchodni
podminky jsou dostupné zde
https://reservatic.com/cs/pages/vseobecne-obchodni-podminky). S ohledem na
uvedené spolecnost Railsformers s.r.0. bude zpracovavat osobni udaje téz za ucelem
zfizeni a vedeni zakaznického uctu.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je zpracovani nezbytné pro plnéni
smlouvy, jejiz stranou je subjekt udajli, pfipadné pro prijeti opatfeni prijatych pred
uzavrenim smlouvy na zadost subjektu udajl (viz ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

4.3 PInéni pravnich povinnosti spole¢nosti Railsformers s.r.o.

Spolec¢nost Railsformers s.r.0. zpracovava osobni Udaje také za ucelem pinéni
svych pravnich povinnosti.

Jedna se zejména o pravni povinnosti vyplyvajicich pro spolec¢nost Railsformers
s.r.o. zejména z Ucetnich a danovych zakonU (napf. zdkona o DPH). Vedle toho je
spole¢nost Railsformers s.r.o. povinna byt schopna dolozit, Ze osobni udaje
zpracovava v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména v souladu s
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GDPR. | tento ucel zpracovani osobnich udajl spada pod plnéni pravnich povinnosti
spolec¢nosti Railsformers s.r.o.

Zpracovani osobnich Udajlii za vySe uvedenym Uucelem muize spolecnost
Railsformers s.r.o. provadét taktéz bez jakéhokoli souhlasu subjektl udajl. Pravnim
zakladem tohoto zpracovani je splnéni pravni povinnosti, ktera se na spolecnost
Railsformers s.r.o., coby spravce osobnich udajl, vztahuje (viz ¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR).

4.4 Opravnéné zajmy spolecnosti Railsformers s.r.o.

Spole¢nost Railsformers s.r.0. je opravnén zpracovavat osobni Udaje také za
ucelem:

e evidence zakaznikU;

e analyzy uzivani Systému ze strany jeho uzivatel;

e urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokl (zejména pravnich narokd
vyplyvajicich z uzavfené licencni smlouvy).

Zpracovani osobnich udajd za nékterym z vySe uvedenych uceld mize
spole¢nost Railsformers s.r.o. provadét rovnéz bez jakéhokoli souhlasu subjektl udajd.
Pravnim zakladem tohoto zpracovani je opravnény zajem spolecnosti Railsformers
s.r.o. (viz ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

Toto zpracovani neni mozné pouze v prfipadé, kdy pred zajmy spolecCnosti
Railsformers s.r.o. maji prednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektl udajd
vyZzadujici ochranu osobnich udajt.

Proti zpracovani osobnich Udaji na zakladé opravnéného zajmu spolecnosti
Railsformers s.r.o. mlze subjekt Udajl podat kdykoli namitku (viz ¢l. 21 GDPR).

4.5 Souhlas subjekti udaji

Na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich tdajl je spole¢nost Railsformers
s.r.o. opravnén zpracovavat osobni udaje za jakymkoliv ucelem specifikovanym v
prislusném souhlasu. Pravnim zakladem tohoto zpracovani je souhlas subjektl udajd
se zpracovanim osobnich udajl (viz ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).
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Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajd je zcela dobrovolné. Pripadné
neudéleni souhlasu nebude mit pro subjekt udajl Zadné nepfiznivé nasledky.

Kazdy subjekt udajll ma pravo souhlas se zpracovanim osobnich tdajl kdykoli
odvolat, a to zejména:

Elektronickym oznamenim zaslanym na e-mailovou adresu

gdpr@railsformers.com.

Listinnym oznamenim zaslanym na adresu sidla spole¢nosti Railsformers s.r.o.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani osobnich udajl v
obdobi prfed odvolanim souhlasu, na jehoz zakladé bylo zpracovani osobnich udajd
provadéno.

5. Primy marketing

5.1 0becné

Zpracovanim osobnich udajd pro ucCely pfimého marketingu se rozumi
zpracovani osobnich udajl za ucelem zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale jen ,zakon ¢. 480/2004 Sb.").

Obchodnim sdélenim se rozumi jakakoliv forma sdéleni, v€etné reklamy a
vybizeni k navstévé stranek internetového obchodu, ur¢eného k pfimé Ci nepfimé
podpofe zbozi ¢i sluzeb nebo image spoleCnosti Railsformers s.r.o. (dale jen ,Sdéleni").

Moznost zasilani obchodniho sdéleni mlze byt upraveno (omezeno) konkrétni
licen¢ni smlouvou mezi spoleCnosti Railsformers s.r.0. a poskytovatelem sluzeb, ktery
vyuziva Systém na zakladé dané licencni smlouvy.

5.2 Zpusob zasilani sdéleni

Zpracovani osobnich udajd pro ucely zasilani Sdéleni spole¢nost Railsformers
s.r.o. provadi na zakladé existence opravnéného zajmu (viz recitdl 47 GDPR). Rovnéz i
samotné zasilani Sdéleni mlze spole¢nost Railsformers s.r.o. provadét bez souhlasu (v

souladu s § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb.), pokud to subjekt udajd plvodné
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neodmitl (napf. zaskrtnutim poli¢ka ,Nechci pfijimat zadné emaily z Reservatic”, které
je dostupné v sekci ,MUj profil”).

5.3 Ukonceni zpracovani

Spole¢nost Railsformers s.r.o. ukonéi zpracovani osobnich udajd pro ucely
primého marketingu bezodkladné poté, co subjekt udajd vyjadfi svlj nesouhlas s
takovym zpracovanim. Nesouhlas Ize ucinit napf. nékterym z nasledujicich zpUsobU:

e odhlasenim se z odbéru Sdéleni (coz je mozné ucinit v kazdém Sdéleni nebo
zasSkrtnutim policka ,Nechci pfijimat zZadné emaily z Reservatic”, které je
dostupné v sekci ,MUj profil”);

e vznesenim namitky proti takovému zpracovani (za podminky ¢l. 21 GDPR).

Bez ohledu na vyse uvedené Provozovatel ukoncéi zpracovani osobnich udajd
pro ucely pfimého marketingu nejpozdéji do 2 let od posledniho aktivniho uzivani
Systému ¢i prihldSeni se do zakaznického uctu (podle toho, co nastane pozdéji).
Kazdym aktivnim uzitim Systému ¢i pfihlaSenim do zakaznického uctu se doba
zpracovani prodluzuje vzdy o dalSich 2 roky.

6. Kategorie prijemcu osobnich udajti

Pfijemcem osobnich udaji je kazdy, komu spolec¢nost Railsformers s.r.o.
poskytne osobni Udaje v souvislosti s vySe uvedenymi ucely zpracovani osobnich
udaju.

Spole¢nost Railsformers s.r.o. mlzZe poskytovat osobni Udaje zejména
prijemctm, jejichZz sluzby vyuZzivd zejména v ramci provozovani a udrzby Systému.
Jednd se zejména o subjekty poskytujici ucetni, tiskové a postovni sluzby, pravni
sluzby, IT sluzby, cloudové sluzby, sluzby rozesilani Sdéleni i provozovatele
platebnich bran a systém atd.

Tito pfijemci budou zpracovavat osobni udaje bud' jako samostatni spravci (tedy
jako subjekty, které samy urcuji UCely a prostifedky zpracovani osobnich udajd, a to
nezavisle na spolec¢nosti Railsformers s.r.0.), nebo jako zpracovatelé (tedy subjekty,
které zpracovavaji osobni udaje pro spoleCnost Railsformers s.r.o. na zakladé jejich
pokyna).
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Vedle toho bude spole¢nost Railsformers s.r.o. poskytovat osobni udaje
organlim verejné moci, pokud ji tuto povinnost ukladaji anebo budou ukladat obecné
zavazné pravni predpisy. Za pfijemce vSak nejsou povazovany organy verejné moci v
ramci vykonu svych vySetfovacich pravomoci.

6.1 Dalsi zpracovatelé osobnich uUdajti a tfeti strany, kterym jsou
predavany osobni udaje

Mezi konkrétni dalSi zpracovatele osobnich Udaji a treti strany, ktery jsou
pfedavany osobni Udaje, jejichz sluzby spolec¢nost Railsformers s.r.0. v ramci produktu
Reservatic (nebo které jsou vyuzivany pfimo subjektem pfi vyuzivani produktu
Reservatic), jsou zejména nasledujici prijemci osobnich udaja:

e Spolec¢nost Google LLC, sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA poskytujici bezpecnostni prvek reCaptcha Enterprise.

e Spoleénost GOPAY s.r.o., se sidlem Plana 67, 370 01 Plana, Ceska republika,
poskytujici platebni modul pro objednavani sluzeb Reservatic i zpracovani
primych plateb subjektl jednotlivym poskytovatelim sluzeb, ktefi nabizeji
hrazené sluzby skrz systém Reservatic.

e SpoleCnost Openstreetmap Foundation, St John's Innovation Centre, Cowley
Road, Cambridge, CB4 OWS, United Kingdom poskytujici mapové podklady pro
zobrazeni adres spolecnosti Railsformers s.r.o. a adres jednotlivych
poskytovatell sluzeb.

e Spoleénost ATS Praha s.r.o., se sidlem Kubanské nam. 11, Praha 10, Ceska
republika, poskytujici sms sluzby pro objednavani sluzeb Reservatic.

7. Doba zpracovani osobnich udaju

Spole¢nost Railsformers s.r.0. bude zpracovavat osobni udaje pouze po dobu,
ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich zpracovani, obecné vsak maximalné 2 roky.
Zanikem jednoho z pravnich zakladl pro zpracovani osobnich Udajd neni dotéeno
zpracovani osobnich udajl (v nezbytném rozsahu) na zakladé jiného pravniho zakladu
(a za pfisluSnym ucelem).

Doba zpracovani osobnich udaji mulzZe byt upravena konkrétni licenéni
smlouvou mezi spole¢nosti Railsformers s.r.0. a poskytovatelem sluzeb, ktery vyuziva
Systém na zakladé dané licencni smlouvy.
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7.1 Poskytovani sluzeb systému

Za UuCelem poskytovani sluzeb Systému (pInéni licencéni smlouvy) bude
spole¢nost Railsformers s.r.0. zpracovavat osobni udaje minimalné po dobu trvani
zavazku z licenéni smlouvy.

7.2 Z¥izeni a vedeni zakaznického uctu

Zakaznicky ucet lze kdykoliv zrusit souCasné s ukoncenim uzivani sluzeb
Systému, a to na zakladé zadosti o zruSeni zakaznického uctu zaslané na nékterou z
kontaktnich adres uvedenych v ¢l. 3 vySe (zejména tedy e-mailové adresy
adpr@railsformers.com a info@reservatic.com). V pfipadé ukonceni uzivani sluzeb
Systému spole¢nost Railsformers s.r.o. ukonéi zpracovani osobnich udajd viozenych
do zakaznického uctu nejpozdéji do 2 let od zaniku zavazku z licencni smlouvy
(ukon€eni uzivani Systému) nebo od posledniho pfihlaseni do zakaznického uctu,
pokud subjekt udajd Systém jiz neuziva.

Pokud subjekt udajl nikdy nezacal sluzby Systému uzivat (napf. si pouze zfidil
zakaznicky ucet), spolecnost Railsformers s.r.o. zrusi jeho zdkaznicky ucet a prestane
zpracovavat osobni udaje vlozené do zakaznického uctu obratem na zakladé prijeti a
potvrzeni e-mailové Zadosti zaslané na nékterou z kontaktnich adres uvedenych v ¢l. 3
vys$e, nebo nejpozdéji do 2 let od posledniho pfihlaseni do zakaznického uctu.

7.3 PInéni pravnich povinnosti spole¢nosti Railsformers s.r.o.

Za timto ucelem plnéni pravnich povinnosti bude Railsformers s.r.0. zpracovavat
osobni udaje po dobu trvani pfislusné pravni povinnosti, stanovené obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy (napf. danové doklady, na kterych jsou uvedeny osobni udaje, musi
spole¢nost Railsformers s.r.o. uchovavat po dobu 2 roky).

7.4 Opravnéné zajmy spolecnosti Railsformers s.r.o.

Za ucelem pfimého marketingu (zasilam Sdéleni) bude spole¢nost Railsformers
s.r.0. zpracovavat osobni udaje do doby vyjadreni nesouhlasu s takovym zpracovanim,
nejdéle vSak po dobu 2 let od posledniho od zaniku zavazk( z licen¢ni smlouvy
(ukonceni uzivani Systému) Ci prinlaseni se do zakaznického uctu, pokud subjekt tdaj
Systém neuziva.
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Za ucelem evidence zakaznikl bude spole¢nost Railsformers s.r.0. zpracovavat
osobni Udaje po dobu 2 let od zaniku zavazkd z licenéni smlouvy (ukonceni uzivani
Systému) Ci pfihlaseni se do zakaznického uctu, pokud subjekt tdajd Systém neuziva.

Za ucelem analyzy uzivani Systému ze strany jeho uzivatell bude spole¢nost
Railsformers s.r.0. zpracovavat osobni udaje po dobu 2 let od posledniho prihlaseni
uzivatele.

Za ucelem urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narok( bude spole¢nost
Railsformers s.r.0. zpracovavat osobni udaje po dobu existence prislusSného pravniho
naroku, maximalné vsak po dobu 1 roku po uplynuti promiéeci |hity dle obecné
zavaznych pravnich predpisl. V pfipadé zahdjeni a trvani soudniho, spravniho nebo
jakéhokoliv jiného fizeni, ve kterém budou feSeny prava Ci povinnosti vyplyvajici z
pfislusného pravniho naroku, neskonci doba zpracovani osobnich udajl k tomuto Ucelu
pifed pravomocnym skoncenim takového fizeni.

7.5 Souhlas subjektl udaji

Za ucelem uvedenym v pfislusném souhlasu se zpracovanim osobnich udajd
(pokud subjekt udaji spolecnosti Railsformers s.r.o. takovy souhlas udélil), bude
spole¢nosti Railsformers s.r.o. osobni udaje zpracovavat do doby odvolani souhlasu,
jinak maximalné 2 roky od okamziku udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udaja.

8. Prava subjektt udaju

Kazdy subjekt udaji ma, mimo jiné, tato prava:

e pravo na pristup k osobnim udajlim (za podminek ¢l. 15 GDPR)

e pravo na opravu osobnich Udajd (za podminek ¢l. 16 GDPR)

e pravo na vymaz osobnich udajl (za podminek ¢l. 17 GDPR)

e pravo na omezeni zpracovani osobnich udajd (za podminek ¢l. 18 GDPR)

e pravo vznést namitku proti zpracovani (za podminek ¢l. 21 GDPR)

e pravo na prenositelnost osobnich Udajd (za podminek ¢l. 20 GDPR)

e pravo podat stiznost u dozorového organu (tj. u Ufadu pro ochranu osobnich
udajd, Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, e-mail posta@uoou.cz)

e pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaj
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9. Informace o cookies

My, spoleénost Railsformers s.r.o., ICO: 24704440, se sidlem Vfesinska
2371/33, 708 00 Ostrava-Poruba, Ceska republika, zapsana do obchodniho
rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, viozka 36254, coby
spravce, zpracovatel ¢i dalSi zpracovatel (dle konkrétni situace ) osobnich
udajd, si Vas dovolujeme informovat, Ze za ucelem:

o méreni navstévnosti internetovych stranek

o vytvareni statistik tykajici se navstévnosti nasich internetovych a chovani
navstévnikl na nasich internetovych strankach

o spravné funkénosti nasSich internetovych stranek

o prizplsobeni nasich internetovych stranek vasim potfebam

o zjistovani, které stranky a funkce navstévnici naSich internetovych
stranek pouzivaji nejcastéji

o zleps$eni vyuziti nasich server(

o vyuzivame mald mnozstvi dat, ktera jsou ukladana ve vasSemu
koncovému zafizeni (tzv. cookies). Vice o cookies se mlzete dozvédét
napfiklad na nasledujicich zdrojich informaci:

o https://commission.europa.eu/resources/europa-web-guide_en

o https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

o h : .gov.cz kies-a- r

Cookies pouziva témér kazda internetova stranka na svété, obecné jde o
uziteCnou sluzbu, protoze zvySuje uzivatelskou pfivétivost opakované
navstivené internetové stranky (umozni vaSemu pocitaCi zapamatovat si
navstivené stranky a vase preferované nastaveni jednotlivych stranek).
Komplexni pouzivani cookies lze nastavit pomoci vaseho internetového
prohlizece. Vétsina internetovych prohlize¢ll cookies automaticky pfijima jiz ve
vychozim nastaveni. Cookies vSak Ize odmitnout, a to pravé nastavenim vaseho
internetového prohlizece. Blizsi informace o zpUsobu takového nastaveni
mUZete nalézt na nasledujicich strankach:

o Google Chrome
(https://support.gooagle.com/accounts/answer/61416?hl=cs)

o Mozilla Firefox
(https://support.mozilla.org/cs/kb/rozsirena-ochrana-proti-sledovani-ve-

firefoxu-pro-)
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o Internet Explorer
(https://support.microsoft.com/cs-cz/windows/spr%C3 % Alva-soubor %

CS5%AF-cookie-v-prohl%C3%AD % C5%BEe % C4 %8Di-microsoft-edge-z
obrazen%C3%AD-povolen%C3%AD-blokov%C3%AIn%C3%AD-odstra
N%C4%9Bn%C3%AD-a-pou%C5%BEit% C3%AD-168dab11-0753-043d-
7c16-ede5947fc64d)

o Safari (https://www.apple.com/legal/privac

e Soucasné dle platné legislativy umoznujeme schvaleni pouziti vSech cookies,
pfipadné jejich vybér (s vyjimkou nutnych technickych cookies) dle Vasich
preferenci pfimo v systému.

e Technické cookies, které jsou nezbytné pro funkénost nasich internetovych
stranek, vSak budou uchovany pouze po dobu nezbytné nutnou pro fungovani
internetovych stranek.

e Proti zpracovani cookies Ize vznést za podminek ¢l. 21 GDPR namitku. Namitku
Ize spole¢nosti Railsformers s.r.o. €i jejimu Povéfenci pro ochranu osobnich
udajd zaslat prostfednictvim nékteré z kontaktnich adres uvedenych v ¢l. 3
téchto zasad. Vznesete-li namitku proti zpracovani technickych cookies, nelze v
takovém pfipadé zarucit plnou funkénost a kompatibilitu naSich internetovych
stranek.

e Cookies, které jsou sbirany za uc¢elem méreni navstévnosti nasich internetovych
stranek a vytvareni statistik tykajici se jejich navstévnosti a chovani navstévnika
na internetovych strankach jsou zpracovavany v témér anonymizované podobé,
ktera sice umoznuje vasi identifikaci, ale pouze pfi vynalozeni znacného a
odborného usili.

e VSechny cookies jsou ukladany po dobu, ktera je uvedena dale u jednotlivych
typl cookies.

e Shromazdéné cookies soubory mohou byt zpracovany dalSimi zpracovateli:

o Poskytovatel bezpecnostniho prvku reCaptcha Enterprise,
provozovaného spolecnosti Google LLC, sidlem 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

m https://policies.google.com/technologies/cookies
m https://policies.google.com/privacy

e V ramci volitelné zjednoduSené registrace anebo pfihlaSeni k zékaznickému
uctu systému Reservatic, mohou dale (pfi vyuziti systému tzv. Single Sign-On
uvedenymi zpracovateli) vytvaret a nakladat s dalSimi cookies tito zpracovatelé
v souladu s jejich smluvnimi podminkami dostupnymi zde:
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o SSO - Google LLC, se sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA
m https://policies.google.com/technologies/cookies
m h : licies. le.com/priv
o SSO Facebook, Inc., se sidlem 1 Hacker Way Menlo Park, CA 94025, USA
m https://www.facebook.com/privacy/polic
m https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies
o SSO Apple, Inc., se sidlem 1 Apple Park Way Cupertino, CA 95014, USA
m https://www.apple.com/leqal/privacy/cz/cookies
m https://www.apple.com/legal/privacy/cz
o SSO MojelD - CZ.NIC, z. s. p. 0., se sidlem MileSovska 1136/5, 130 00
Praha 3, Ceska republika
m https://www.mojeid.cz/cs/zasady/

m https://www.mojeid.cz/cs/pravidla
e V souladu s GDPR mate nasledujici prava z pohledu cookies - viz. ¢lanek 8
téchto Zasad zpracovani osobnich udajd - Prava subjektd udaju.
e V ramci ostatnich ujednani o cookie se fidime nasimi zasadami o zpracovani
osobnich udajl uvedenymi v pfedchozich kapitolach tomto dokumentu.
e Seznam cookies, které mohou byt (ale nemusi v zavislosti na vyuzitych funkcich
Systému subjektem osobnich tdajd) zpracovavany v systému Reservatic:
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Nutné technické cookies

Mutné technické cookies jsou wyZadovany pro spravné fungovani systému a viech funkci, kiere
Vam poskytujeme. Bez technickych cookies neni moZné systém wyuZivat a nemohou byt
zakazany.

MNazew Expirace Kdo ma Popis Bezpecnost
pristup

_ Host-reservatic sezeni Vlastni ledineény identifikator relace encrypted

user.id sezeni Vlastni |dentifikace uZivatele pro interni signed

chat

oc_cookie 365 dni Vlastni UlezZeni preferend cookies. =

reservation_detail_token 1 hodina Vlastni Rezervaéni token encrypted

return_to sezeni Vlastni URL adresa sluzby pfi pouZivani encrypted

natich webowych formulaid
affil_coolde 30 dni Vlastni Affiliate systém - cznaleni -

odkazujiciho

Preferenéni cookies

Preferencni cookies umozniuji zprostfedkovat co nejpohodIngjsi a individualizované prostredi
pro prac se systémem. Jedna se zejména o pohodIngjsi nastaveni rozhrani, jazyka systému
apod. Vypnuti téchto cookies je moZné, aviak bude nutné, abyste pi kaZzdé navitévé opakovali
pripadny wwbér jazyka systému &i nastaveni uZivatelského rozhrani.

Mazew Expirace Kdo ma pfistup Popis Bezpelnost

colorTheme 7 dni Viastni Mastaveni uZivatelského rozhrani -

Své nastaveni pro ukladani cookies mlzete kdykoliv zménit v nastaveni cookies v
paticce.

10. Spoluprace s odbornou verejnosti

Spolec¢nost Railsformers s. r. 0. aspekty ochrany osobnich Udajd také konzultuje se
zastupci odborné verejnosti. Nasledné jsou spolec¢nosti Railsformers s. r. o.
implementovany procesy a postupy ke zlepSeni organizacnich a technickych opatfeni
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vedouci k zajisténi adekvatni ochrany osobnich udajl. Zastupci odborné verejnosti jsou
vysoce profesni subjekty na ochranu osobnich udajU:

e Spolek na ochranu osobnich udajl https://www.ochranaudaju.cz/
e |uridicum Remedium, z. s. https://www.iure.org/

1. Dalsi informace o zpracovani osobnich
udajti

V pripadé dotazll ohledné zpracovani osobnich udajl ¢i v pfipadé uplatnéni
prav subjektu udaji uvedenych v ¢l. 8 téchto zasad Ize spolec¢nost Railsformers s.r.o. Ci
jejino Povérence pro ochranu osobnich Udajl kontaktovat prostfednictvim nékteré z
kontaktnich adres uvedenych v €l. 3 téchto zasad.

Obecné informace o zpracovani osobnich udajli lze nalézt taktéz na
internetovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich Udajd dostupnych na

https://uoou.gov.cz/.

Tyto zasady nabyvaiji u¢innosti dnem 1. 7. 2024
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